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1. Jadwal dan Materi 

PK

3.67 Peserta mengapresiasi materi dan narasumber 

yang telah dihadirkan. Peserta memberikan 
beberapa saran yaitu:

• Penjadwalan kegiatan PK diharapkan lebih 

fleksibel dan disampaikan lebih awal.

• Durasi dan intensitas sesi pada PK luring perlu 
disesuaikan agar tidak terlalu padat atau 

berlangsung hingga malam hari, melalui 

penambahan hari kegiatan, pengurangan jumlah 
sesi per hari, serta penyesuaian waktu istirahat 

agar peserta tetap fokus.

• Kurasi dan kedalaman materi perlu ditingkatkan, 

termasuk pendalaman topik-topik kunci dan 
penyempurnaan relevansi materi, serta 

penyediaan akses materi agar dapat dipelajari 
kembali oleh peserta.

• Panitia telah mengumumkan jadwal serta 

gambaran umum kegiatan lebih awal melalui buku 

panduan dan grup koordinasi. Ke depannya, 

panitia akan terus mengoptimalkan penyampaian 

informasi jadwal dan perubahan penting.

• Pengaturan waktu istirahat telah disesuaikan 

dengan jumlah dan alokasi materi dengan 

mempertimbangkan kebutuhan mobilisasi peserta. 

Opsi fasilitas pendukung seperti ruang ibadah di 

lobby telah disediakan untuk membantu efisiensi 

waktu istirahat peserta.

• Panitia melakukan evaluasi konten. Masukan akan 

menjadi bahan pertimbangan dalam 

penyempurnaan materi ke depannya. Panitia juga 

telah menyediakan tautan rekaman setiap sesi 

serta berkoordinasi dengan narasumber untuk 

mendapatkan izin  membagikan materi. 
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2. Pelayanan PK 3.77 Peserta mengapresiasi pelayanan PK yang baik. 

Beberapa saran juga diberikan untuk perbaikan 

pelayanan PK:

• Pada PK Luring diharapkan akses Zoom bagi 

peserta sakit lebih cepat disampaikan.

• Pada PK Luring diharapkan ada dukungan 

tambahan seperti tim medis.

• Diharapkan ada pedoman regulasi dan kriteria 

kelulusan yang tegas dan disosialisasikan sejak 

awal, untuk menghindari ketidakjelasan dan 

persepsi ketidakadilan terhadap peserta yang telah 

berkomitmen penuh.

• Akses Zoom bagi peserta yang berhalangan hadir telah 

disampaikan melalui Perwakilan Angkatan pada hari 

pertama PK. Namun panitia akan memastikan kembali 

link dibagikan secara berkala.

• Terkait dukungan medis, panitia telah bekerja sama 

dengan vendor layanan kesehatan yang telah standby 

dari pukul 05.00 hingga 21.00. Ke depannya, panitia 

akan meningkatkan koordinasi penyampaian informasi 

agar peserta mengetahui mekanisme akses layanan 

medis tersebut dengan lebih jelas.

• Terkait pedoman regulasi dan kriteria kelulusan, panitia 

telah menyediakan buku panduan PK yang memuat 

ketentuan tersebut dan telah disampaikan kepada 

perwakilan angkatan. Ke depan, panitia akan 

memastikan informasi dalam panduan ini tersosialisasi 

lebih merata dan dipahami oleh seluruh peserta sejak 

awal kegiatan.
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3. Sarana dan 

Prasarana PK

3.77 Peserta memberikan apresiasi yang baik atas 

sarana dan prasarana yang digunakan selama PK 
daring. Peserta juga memberikan beberapa saran 

yaitu:

• Pelaksanaan PK Daring masih memerlukan 
peningkatan kualitas teknis, meliputi stabilitas 

koneksi internet, kejelasan suara narasumber, 
serta efektivitas kanal komunikasi dan keamanan 

mekanisme pengumpulan tugas.

• Untuk PK Daring, panitia akan melakukan technical 
check sebelum sesi dimulai, berkoordinasi dengan 

narasumber untuk memastikan kualitas audio-

visual, serta secara berkala mengalihkan 

pengumpulan tugas ke sistem satu arah seperti 

Google Form guna meningkatkan keamanan dan 
efisiensi.
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3. Sarana dan 

Prasarana PK

3.77 • Sistem komunikasi dan informasi dinilai belum 

optimal, khususnya penggunaan mailing list, 
sehingga peserta mengharapkan kanal yang 

lebih aktif dan mudah diakses.

• Pelaksanaan PK Luring masih perlu perbaikan 

pada kenyamanan ruang dan fasilitas 
pendukung, seperti pengaturan suhu, 

pencahayaan, posisi layar presentasi, serta 

ketersediaan air minum dan kebersihan toilet.

• Untuk komunikasi informasi, panitia akan 
memperkuat penyampaian informasi melalui kanal 

yang lebih aktif, seperti WhatsApp Community 

Announcement, sebagai pelengkap mailing list.

• Untuk PK Luring, panitia akan meningkatkan 

koordinasi dengan pihak hotel guna memperbaiki 

kenyamanan ruang dan melakukan pengecekan 
rutin terhadap fasilitas pendukung, termasuk air 

minum, konsumsi ringan, serta kebersihan toilet 

dan area umum.
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